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Come richiedere una nuova tessera sanitaria online o agli
uffici
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L'Agenzia delle Entrate permette di richiedere un duplicato della tessera sanitaria in caso di

furto, smarrimento o mancato recapito. Il servizio è disponibile online con SPID o presso gli uffici

territoriali.

Chi ha perso la tessera sanitaria o non l'ha mai ricevuta può chiederne una nuova all'Agenzia delle

Entrate. Il servizio funziona per tre situazioni: furto o smarrimento, tessera danneggiata, tessera mai

arrivata a casa. Per richiedere il duplicato online bisogna entrare nell'area riservata del sito dell'Agenzia

delle Entrate. Servono le credenziali SPID (il sistema di identità digitale), la Carta d'Identità Elettronica

oppure una Carta Nazionale dei Servizi. Una volta fatta la richiesta, la nuova tessera arriva per posta

all'indirizzo di residenza presente nei registri dell'Agenzia. È possibile anche indicare un indirizzo diverso

dove ricevere la tessera. Chi non può usare il servizio online ha due alternative. La prima è inviare il

modulo AA4/8 compilato insieme a una copia del documento d'identità tramite PEC (posta elettronica

certificata) agli indirizzi dell'Agenzia. La seconda è andare di persona in un ufficio territoriale dell'Agenzia

delle Entrate, prenotando prima un appuntamento. Il servizio online permette anche di visualizzare e

stampare una copia digitale della propria tessera sanitaria in corso di validità.

COME TI RIGUARDA

Se hai perso la tessera sanitaria o non l'hai mai ricevuta, puoi richiederne una nuova

gratuitamente. Il modo più veloce è andare sul sito dell'Agenzia delle Entrate con le tue credenziali

SPID, CIE o CNS e fare la richiesta online in pochi minuti. La nuova tessera arriva a casa tua entro

15 giorni lavorativi senza costi aggiuntivi. Se non hai SPID o preferisci andare di persona, puoi

prenotare un appuntamento nell'ufficio dell'Agenzia delle Entrate più vicino a te tramite il sito.

Fonte ufficiale: https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/richiesta-del-duplicato-della-tessera-sanitaria
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